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Äîö. ä-ð Àíàòîëèé Àñåíîâ

ÐÎËß ÍÀ ÁÈÇÍÅÑ ÅÒÈÊÀÒÀ È
ÑÏÐÀÂÅÄËÈÂÎÑÒÒÀ Â ÁÈÇÍÅÑÀ

Êëþ÷îâè äóìè: áèçíåñ, åòèêà, ìîðàë, ñïðàâåäëèâîñò, îöåíú÷íà ôóíêöèÿ, îöåíú÷íî-
ðåãóëàòèâíà ôóíêöèÿ, ôîðìèðàùà ôóíêöèÿ, áèçíåñ-ïðàâà, áèçíåñ-çàäúëæåíèÿ

I. Ñúùíîñò íà áèçíåñ åòèêàòà
Íàðàñòâàùàòà ðîëÿ íà áèçíåñà â ñúâðåìåííèÿ æèâîò è óñèëèÿòà çà ðà-

öèîíàëèçèðàíå íà îáùåñòâåíèòå îòíîøåíèÿ ïîðàæäàò áèçíåñ åòèêàòà. Òÿ å
ïðåäèçâèêàòåëñòâî êàêòî çà áèçíåñà, òàêà è çà òåîðèÿòà. Áèçíåñ åòèêàòà íå
ïðîòèâîïîñòàâÿ áèçíåñà íà îáùåñòâîòî, à íàïðîòèâ, êàòî îò÷èòà îñîáåíîñòèòå
íà áèçíåñà, ñå îïèòâà äà ãî àäàïòèðà êúì îáùåñòâîòî çà ïîñòèãàíå íà áàëàíñ,
êîéòî å åäíàêâî âàæåí çà ðàçâèòèåòî è íà áèçíåñà, è íà îáùåñòâîòî. Áèçíåñ
åòèêàòà ñå îñíîâàâà íà ñïåöèôè÷íî öåííîñòíî îòíîøåíèå êúì èêîíîìè÷åñ-
êàòà ñôåðà è ïî-ñïåöèàëíî êúì áèçíåñà ­ âèçèðà ãè íå ñàìè ïî ñåáå ñè, à îò
ãëåäíà òî÷êà íà ñîöèàëíîòî èì çíà÷åíèå. Â ñúùîòî âðåìå òÿ ñå çàíèìàâà ñ
öåííîñòèòå â áèçíåñà àíàëèçèðà ìÿñòîòî è ðîëÿòà èì, ñèñòåìàòèçèðà ãè è
èçñëåäâà âúçìîæíîñòèòå çà óñèëâàíå íà âëèÿíèåòî èì â èíòåðåñ íà áèçíåñà è
íà îáùåñòâîòî. Ñ øèðîêîòî ñè ñîöèàëíî ïðèëîæåíèå è çíà÷åíèå ñïðàâåäëè-
âîñòòà å îñíîâíà öåííîñò çà áèçíåñ åòèêàòà è ÷åñòî äîðè ñå èäåíòèôèöèðà ñ
ìîðàëà. Òÿ å êðèòåðèé çà îöåíêà â áèçíåñà è ðåãóëàòèâåí ìåõàíèçúì íà îòíî-
øåíèÿòà ìåæäó áèçíåñ àãåíòèòå, íåçàâèñèìî äàëè ñà õîðà, èëè èíñòèòóöèè.

Åñòåñòâåíî, ÷å ñòàâà äóìà çà ïðèëàãàíåòî íà åòèêàòà êúì ñïåöèôè÷íàòà
ñôåðà íà áèçíåñà. Áèçíåñúò å íà÷èí, ïî êîéòî ñúùåñòâóâà ñúâðåìåííàòà èêî-
íîìèêà è å îñíîâíà íåéíà õàðàêòåðèñòèêà. Òîé èçðàçÿâà èêîíîìè÷åñêàòà
àêòèâíîñò íà îáùåñòâîòî. Äíåñ áèçíåñúò ñå å íàëîæèë êàòî åäíà îò íàé-âàæ-
íèòå ñôåðè íà ñîöèàëíèÿò æèâîò. Ïîðàäè ãîëÿìîòî ìó çíà÷åíèå, âëèÿíèåòî
ìó ñå ðàçïðîñòèðà èçêëþ÷èòåëíî øèðîêî è âñå ïîâå÷å ñîöèàëíè ñôåðè è
îáëàñòè ïðèäîáèâàò íåãîâè õàðàêòåðíè ÷åðòè è îñîáåíîñòè.

Ïîíÿòèåòî åòèêà å íå ïî-ìàëêî ïîçíàòî îò ïîíÿòèåòî áèçíåñ. Åòèêàòà å
òåîðåòè÷åí ìîäåë çà òîâà, êîåòî å äîáðî è ïðàâèëíî çà õîðàòà â îáùåñòâîòî
èëè â îïðåäåëåíà íåãîâà ñôåðà. Çàäà÷àòà íà åòèêàòà å äà ïîñòèãíå èñòèíàòà
çà ìîðàëà êàòî ðåãóëàòîð íà îáùåñòâåíèÿ æèâîò. Åòèêàòà å òåîðèÿ çà òîâà,
êîåòî òðÿáâà äà áúäå, çà äà ñå ïîñòèãíå ìàêñèìàëíàòà âúçìîæíà õàðìîíèÿ â
îáùåñòâåíèÿ æèâîò. Òÿ îïòèìèçèðà ìîðàëíèòå öåííîñòè, íîðìè è êðèòåðèè,
ðàçáèðà ñå, áåç äà ãè öåíçóðèðà. Ïîä÷åðòàíî ïðèëîæíèÿò àñïåêò íà åòèêàòà,
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íàñî÷åí êúì îïòèìèçèðàíå íà ìîðàëíàòà ðåãóëàöèÿ â îáùåñòâîòî è âúâ âñÿêà
íåãîâà ñôåðà, å ïðè÷èíàòà äà ñå ãîâîðè çà ïðèëîæíà åòèêà. Òÿ ïîñòàâÿ àêöåíò
âúðõó öåëèòå è ìåõàíèçìèòå, êîèòî åòèêàòà èçïîëçâà ïðè ïðèëàãàíåòî ñè â
ðàçëè÷íè îáëàñòè íà ñîöèàëíèÿ æèâîò. Âñÿêà îáùåñòâåíà ñôåðà èìà ñâîè
îñîáåíîñòè è öåëè, êîèòî îáóñëàâÿò ðàçëè÷èÿòà â ìîðàëíèòå öåííîñòè è ìåõà-
íèçìè, êîèòî ÿ ðåãóëèðàò. Êîãàòî ñå ïðèëàãà  êúì îïðåäåëåíà ñîöèàëíà îáëàñò,
åòèêàòà àíàëèçèðà è ñèñòåìàòèçèðà óñòàíîâèëèòå ñå â íåÿ ìîðàëíè öåííîñòè
è íîðìè, êàòî ñúùåâðåìåííî ñå îïèòâà äà èì îêàçâà öåëåíàñî÷åíî âúçäåé-
ñòâèå. Ïî òîçè íà÷èí ïðèëîæíàòà åòèêà ôàêòè÷åñêè ðàöèîíàëèçèðà è îïòèìè-
çèðà äåéñòâàùèÿ â äàäåíà ñôåðà ìîðàë.

Áèçíåñ åòèêàòà íå å ïðîñòî åäíà îò ïðîôåñèîíàëíèòå åòèêè, çàùîòî
áèçíåñúò å ñúâêóïíîñò îò ìíîæåñòâî ïðîôåñèè è ñàìèÿò å îñîáåíà è çíà÷èìà
ñîöèàëíà ñôåðà. Áèçíåñ åòèêàòà å íàñî÷åíà êúì àíàëèç íà îáùîòî, êîåòî
ñâúðçâà âñè÷êè òåçè ïðîôåñèè è ãè ïðàâè áèçíåñ, îò åäíà ñòðàíà, à îò äðóãà ­
êúì èçñëåäâàíå è îïòèìèçèðàíå íà îòíîøåíèÿòà â ñïåöèôè÷íàòà ñôåðà íà
áèçíåñà. Â êîíòåêñòà íà çíà÷åíèåòî íà ïîíÿòèÿòà áèçíåñ è åòèêà ñòàâà ÿñíî,
÷å ñå ðàçêðèâà êàòî åäíà ïðèëîæíà åòèêà ñ èçêëþ÷èòåëíî çíà÷åíèå çà ñúâðå-
ìåííîòî îáùåñòâî, êúäåòî áèçíåñúò å èçðàçèòåë íà èêîíîìèêàòà. Ãîëåìèÿò
èíòåðåñ êúì áèçíåñ åòèêàòà â íàøè äíè ñå äúëæè íà íåîáõîäèìîñòòà îò ðàöèî-
íàëèçèðàíå íà ÷îâåøêîòî ïîâåäåíèå è îòíîøåíèÿ â íàé-âàæíèòå îáùåñòâåíè
ñôåðè, êúì êîèòî áåçñïîðíî ïðèíàäëåæè è áèçíåñúò.

Ñú÷åòàíèåòî áèçíåñ åòèêà íà ïðúâ ïîãëåä èçãëåæäà ñòðàííî, çàùîòî
äâåòå ìó ñúñòàâíè ÷àñòè ïðèíàäëåæàò êúì ðàçëè÷íè ñôåðè. Áèçíåñúò èìà ÿðêî
èçðàçåí èêîíîìè÷åñêè ñìèñúë. Òàì îñíîâíàòà íàñî÷åíîñò å  êúì ïå÷àëáà,
êîíêóðåíöèÿ, ãðèæà çà ñåáå ñè, ïîñòèãàíå íà ñîáñòâåíèÿ èíòåðåñ. Â ñúùîòî
âðåìå åòèêàòà, êàêòî è ìîðàëúò, ñå îòíàñÿò êúì ñúâñåì ðàçëè÷íè öåííîñòè,
ñâúðçàíè ïðåäèìíî ñ äóõîâíî èçâèñÿâàíå, ïðàâåíå íà äîáðî, ñúãëàñóâàíå
íà èíòåðåñèòå, ãðèæà çà äðóãèòå. Òîâà îáà÷å íå îçíà÷àâà, ÷å åòèêàòà íÿìà
îòíîøåíèå êúì áèçíåñà. Ìîðàëúò â áèçíåñà å àäàïòèðàí êúì íåãîâèòå
îñîáåíîñòè è ìîæå äà ñå êàæå, ÷å áèçíåñúò èìà ñâîé ìîðàë, ñúñ ñâîè îñíîâíè
öåííîñòè, ïðèíöèïè è ìîäåëè íà ïîâåäåíèå. Èìåííî ñ òÿõ íà òåîðåòè÷íî
ðàâíèùå ñå çàíèìàâà áèçíåñ åòèêàòà. Òÿ ñèñòåìàòèçèðà íàé-àäåêâàòíèòå
ìîðàëíè íîðìè, êîèòî ñïîíòàííî ñà ñå óñòàíîâèëè è íàëîæèëè â áèçíåñà,
êàêòî è òåçè, êîèòî áè òðÿáâàëî äà äåéñòâàò â íåãî, çà äà áúäå òîé ïî-åôåêòèâåí
è îáùåñòâåíî ïðèåò. Áèçíåñ åòèêàòà å òîâà ñïåöèàëíî è àäàïòèðàíî ïðèëî-
æåíèå íà îáùî÷îâåøêè ìîðàëíè ñòàíäàðòè è åòè÷åñêè êîíöåïöèè êúì îñîáå-
íàòà ñôåðà íà áèçíåñà. Òÿ ôèêñèðà, àíàëèçèðà è ïðåäëàãà ðåøåíèÿ íà ïðîá-
ëåìèòå, îò àêñèîëîãè÷åí è ìîðàëåí õàðàêòåð, êîèòî âúçíèêâàò â áèçíåñà.

Ñúùåñòâóâà ìíåíèå, ÷å ïîíÿòèÿòà áèçíåñ è åòèêà ñà òîëêîâà ðàçëè÷íè
è íåñúâìåñòèìè, ÷å òÿõíîòî ñú÷åòàâàíå âîäè äî íåïðåîäîëèìî ïðîòèâîðå÷èå.
Òå èìàò ðàçëè÷íà íàñî÷åíîñò, áèçíåñúò êúì ïå÷àëáà, à åòèêàòà êúì ïðàâåíå
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íà äîáðî. Òåçàòà çà íåñúâìåñòèìîñòòà ìåæäó áèçíåñà è ìîðàëà å ðåçóëòàò îò
íåïðàâèëåí ïîäõîä ïðè òÿõíîòî ñðàâíÿâàíå, çàùîòî ñå àêöåíòèðà åäèíñòâåíî
â ðàçëè÷èÿòà. Ìåæäó òÿõ ñúùåñòâóâàò è îáùè íåùà, íàé-çíà÷èìîòî èçìåæäó
êîèòî å íåîáõîäèìîñòòà è â äâåòå ñôåðè äà ñå ñú÷åòàâàò èíäèâèäóàëíèòå è
îáùèòå èíòåðåñè. Îáùåñòâîòî å ïîòðåáèòåë íà áèçíåñà è çàòîâà òîé íàñî÷âà
óñèëèÿòà ñè êúì íåãî. Àêî ñóáåêòèòå íà áèçíåñà ïðåñëåäâàò åäèíñòâåíî ñîá-
ñòâåíèòå ñè èíòåðåñè çà ïå÷àëáà è íå ñå ñúîáðàçÿâàò ñ îáùåñòâåíèòå èíòåðåñè,
òå íå áèõà ìîãëè äà îñúùåñòâÿâàò íèòî ïå÷àëáà, íèòî áèçíåñ. Â òîçè ñìèñúë
áèçíåñúò èìà ìíîãî îáùî ñ öåëòà, êîÿòî è ìîðàëúò ïðåñëåäâà ­ ñúãëàñóâàíå
ñ îáùåñòâåíèÿò èíòåðåñ. Çàâèñèìîñòòà íà áèçíåñà îò îáùåñòâîòî è íåîá-
õîäèìîñòòà îò ñúîòâåòñòâèå ìåæäó åãîèñòè÷íàòà öåë çà ïå÷àëáà â áèçíåñà è
îáùåñòâåíèòå èíòåðåñè ñà ïðåäïîñòàâêè, âúðõó êîèòî ñå èçãðàæäà èäåÿòà çà
ñîöèàëíàòà îòãîâîðíîñò íà áèçíåñà. Áèçíåñ åòèêàòà îò ñâîÿ ñòðàíà ñå îñíîâàâà
íà ñîöèàëíàòà îòãîâîðíîñò íà áèçíåñà è íà ïðèëîæåíèåòî íà ñïðàâåäëèâîñòòà
â íåãî.

Âúçíèêâàíåòî íà áèçíåñ åòèêàòà å ðåçóëòàò îò ðàçâèòèåòî íà áèçíåñà è
îò îñìèñëÿíåòî íà èêîíîìè÷åñêàòà ñðåäà. Îáîñîáÿâàíåòî íà áèçíåñ åòèêàòà
êàòî ÷àñò îò ïðèëîæíàòà åòèêà ñå îòíàñÿ êúì 70-òå ãîäèíè íà XX âåê, êîãàòî
çàïî÷âà èçäàâàíåòî íà ìàòåðèàëè îò íàó÷íè êîíôåðåíöèè, ïîñâåòåíè íà òåçè
ïðîáëåìè. Ëîãè÷íî âúçíèêâà âúïðîñúò çàùî òîëêîâà êúñíî, åäâà â íàøè äíè,
ñå ïîÿâÿâà òàçè ïðèëîæíà åòèêà. Îòãîâîðúò ìîæå äà ñå ïîòúðñè â äâå ïîñîêè.
Îò åäíà ñòðàíà, ïðè÷èíàòà å â ðàçâèòèåòî íà ñàìèÿò áèçíåñ ­ äíåñ òîé å
ÿâëåíèå ñ èçêëþ÷èòåëíà âàæíîñò çà ñúâðåìåííîòî îáùåñòâî. Îò äðóãà ñòðàíà,
âúçíèêâàíåòî íà áèçíåñ åòèêàòà å åñòåñòâåí ðåçóëòàò îò îñìèñëÿíåòî íà èêîíî-
ìè÷åñêàòà ðåàëíîñò íàé-âå÷å â èêîíîìè÷åñêàòà òåîðèÿ. Ïðîáëåìèòå íà áèç-
íåñà ñå ïðåâðúùàò â ñîöèàëíî çíà÷èìè, çàùîòî âå÷å íå çàíèìàâàò ñàìî èêî-
íîìè÷åñêèòå ñóáåêòè, êîèòî ãî îñúùåñòâÿâàò, à öÿëîòî îáùåñòâî. Òîâà îáÿñ-
íÿâà ñòðåìåæà íà îáùåñòâîòî äà âëèÿå äîïúëíèòåëíî âúðõó ðàçâèòèåòî ìó â
æåëàíîòî íàïðàâëåíèå. Öåëòà å äà ñå ïîñòèãà ïî-ãîëÿìà èêîíîìè÷åñêà åôåê-
òèâíîñò, êàòî åäíîâðåìåííî ñå çàùèòàâàò ñîöèàëíèòå èíòåðåñè è öåííîñòè.
Â ìíîãî ñëó÷àè îáùåñòâîòî îöåíÿâà áèçíåñà êàòî ñôåðà íà íåñïðàâåäëèâîñò.
Íî çàåäíî ñ òîâà ñå ïîÿâÿâà è ñòðåìåæúò òîé äà ñå ïðåâúðíå â ïî-ñïðàâåäëèâ.
Òàêàâà ïðîìÿíà åñòåñòâåíî íå ìîæå äà ñå îñúùåñòâè îò ñàìî ñåáå ñè, à
èçèñêâà äîïúëíèòåëíè, ñúçíàòåëíè è öåëåíàñî÷åíè ÷îâåøêè óñèëèÿ. Ïðåç 70-
òå ãîäèíè íà XX âåê ìåíèäæìúíòúò íà áèçíåñà óçðÿâà çà èäåèòå äà ñå èçïîëçâà
áèçíåñ åòèêàòà êàòî ñðåäñòâî çà ïîñòèãàíå íà öåëèòå. Áèçíåñ åòèêàòà ñå íàñî÷âà
êúì óâåëè÷àâàíå íà îáùåñòâåíîòî áëàãî ÷ðåç óñúâúðøåíñòâàíå íà áèçíåñà.
Òÿ èçèñêâà èçïîëçâàíåòî íà âçàèìîïðèåìëèâè çà âñè÷êè õîðà â îáùåñòâîòî
ñðåäñòâà ïðè ïîñòèãàíåòî íà èêîíîìè÷åñêèòå öåëè â áèçíåñà. Ïîíÿòèåòî
“ñïðàâåäëèâîñò” â áèçíåñà çàïî÷âà äà ñòàâà ïðèîðèòåò íàé-âå÷å íà áèçíåñ
åòèêàòà. Â íåãî ñå ñðåùàò òâúðäå ðàçëè÷íè èçèñêâàíèÿ è èíòåðåñè: íà ñîá-
ñòâåíèöèòå íà áèçíåñà, íà íåãîâèòå óïðàâèòåëè, íà òðóäîâàòà ñèëà, íà ïîòðåáè-

Ðîëÿ íà áèçíåñ åòèêàòà è ñïðàâåäëèâîñòòà â áèçíåñà
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òåëèòå, íà îáùåñòâîòî êàòî öÿëî. Âñè÷êè òå èìàò ïðàâà, êîèòî òðÿáâà äà áúäàò
ãàðàíòèðàíè. Âòîðàòà ïîñîêà, â êîÿòî òðÿáâà äà ñå òúðñÿò ïðåäïîñòàâêèòå çà
âúçíèêâàíåòî íà áèçíåñ åòèêàòà, å ñâúðçàíà ñ òåîðåòè÷íîòî îñìèñëÿíå íà
èêîíîìèêàòà è íà áèçíåñà êàòî ðåàëíîñò. Â ãîëÿìà ñòåïåí áèçíåñ åòèêàòà å
ðåçóëòàò îò ðàçâèòèåòî íà èêîíîìè÷åñêîòî ìèñëåíå, êîåòî àíàëèçèðà áèçíåñà
è íåãîâîòî ìÿñòî â îáùåñòâîòî.

Áèçíåñ åòèêàòà ñå îñíîâàâà è íà ìåõàíèçìèòå è êðèòåðèèòå íà ñïðàâåä-
ëèâîñòòà, êàòî òúðñè âúçìîæíîñòè çà íåéíîòî ïðèëàãàíå è ðåàëèçèðàíå â èêî-
íîìè÷åñêàòà ñôåðà. Îòíåñåíà êúì áèçíåñà, ñïðàâåäëèâîñòòà äîáèâà íîâè
èçìåðåíèÿ. Òÿ íå å ñàìî ñèíõðîí ìåæäó ïðîäàâà÷à è êóïóâà÷à, à îçíà÷àâà
öÿëîñòíî õàðìîíèçèðàíå íà èíòåðåñèòå, îò åäíà ñòðàíà, âúòðå â áèçíåñà, à îò
äðóãà ­ ìåæäó áèçíåñà è îáùåñòâîòî. Îñíîâíèòå ïðèíöèïè íà íîâèÿ óïðàâ-
ëåíñêè ìîäåë ñà ñâúðçàíè ñ ïðåäîñòàâÿíåòî íà ñàìîñòîÿòåëíîñò, âúçìîæíîñòè
çà òâîð÷åñêà èçÿâà è äåìîêðàòè÷íî óïðàâëåíèå â áèçíåñà. Òîâà èçèñêâà äåëå-
ãèðàíå íà äîâåðèå îò ñòðàíà íà ìåíèäæúðèòå êúì ðàáîòíèöèòå, çà äà ìîãàò
òå äà ñå âêëþ÷àò ìîòèâèðàíî â ïîñòèãàíåòî íà èêîíîìè÷åñêèòå öåëè íà îðãàíè-
çàöèÿòà. È òúé êàòî äîâåðèåòî íåâèíàãè å èíñòèòóöèîíàëèçèðàíî êàòî àêò,
òåçè îòíîøåíèÿ íå ìîãàò äà ñå ðåãóëèðàò þðèäè÷åñêè â öÿëàòà èì äúëáî÷èíà,
ìíîãîîáðàçèå è ñëîæíîñò. Ìîðàëúò å íàé-äîáðèÿò íà÷èí çà ïîñòèãàíå íà áà-
ëàíñ â ïîñî÷åíèòå îòíîøåíèÿ. Ìîðàëúò â áèçíåñà ñå ñòðåìè äà ñòèìóëèðà
ìîðàëíèòå çàëîæáè, êîèòî ñà íàëèöå ó âñåêè ÷îâåê. Òîé ðàç÷èòà îñîáåíî
ìíîãî íà ïðèâúðçàíîñòòà íà õîðàòà êúì çíà÷èìè öåëè è íà àìáèöèÿòà çà ïîñ-
òèãàíåòî èì, íà ÷óâñòâîòî çà äúëã êúì îáùåñòâîòî è êúì ñîáñòâåíàòà áèçíåñ
îáùíîñò, íà òâîð÷åñòâîòî è ñàìîñòîÿòåëíîñòòà ïðè èçáîðà íà ïîâåäåíèå è
íà ãîòîâíîñòòà çà ïîåìàíå íà îòãîâîðíîñò, íà ÷îâåøêèÿ ñòðåìåæ êúì ñúâúð-
øåíñòâî è äîáðî. Áèçíåñ åòèêàòà àíàëèçèðà è äîðàçâèâà ñúùåñòâóâàùèòå
äîñòèæåíèÿ íà ìîðàëà â áèçíåñ ïðàêòèêàòà è ÷ðåç òåîðåòè÷íè èçâîäè è ïðåä-
ïèñàíèÿ äîïðèíàñÿ çà íàñî÷âàíåòî è óñèëâàíåòî íà íåãîâîòî âúçäåéñòâèå â
áèçíåñà.

II. Áèçíåñ åòèêàòà è ñïðàâåäëèâîñò  â áèçíåñà
Áèçíåñ åòèêàòà èìà îòíîøåíèå êúì öåëèÿ áèçíåñ. Íî íåéíàòà ðîëÿ è

çíà÷åíèå ñà ðàçëè÷íè, êîãàòî òîé ñå ðàçãëåæäà â ìàêðî è â ìèêðîïëàí. Òîâà
ïðîèçòè÷à îò ðàçëè÷íèòå âúçìîæíîñòè çà âëèÿíèå, êîèòî ìîðàëúò èìà â ðàçëè÷-
íèòå ñôåðè íà îáùåñòâåíèÿ æèâîò è çàñÿãà íàé-âå÷å âúçìîæíîñòèòå çà ïðèëà-
ãàíå íà îöåíÿâàíåòî è ðåãóëèðàíåòî, êîèòî ñà ñúùíîñòòà íà ìîðàëíîòî
äåéñòâèå â îáùåñòâîòî. È òúé êàòî áèçíåñ åòèêàòà àíàëèçèðà, ñèñòåìàòèçèðà
è íàñî÷âà îò òåîðåòè÷íà ãëåäíà òî÷êà ìîðàëà, òîâà îáóñëàâÿ ðàçëè÷íîòî º
âúçäåéñòâèå âúðõó áèçíåñà íà ìàêðî- è ìèêðîðàâíèùå.

Ìîðàëúò îöåíÿâà ñîöèàëíèòå ôàêòè êàòî ãè ñðàâíÿâà ñ ìîðàëíèòå öåí-
íîñòè è íîðìè. Êîãàòî òå èì ñúîòâåòñòâàò, îöåíêàòà å ïîëîæèòåëíà è òåçè
ôàêòè ñå îöåíÿâàò êàòî äîáðè, ïðàâèëíè èëè ñïðàâåäëèâè. Îöåíêàòà íå ñàìî

Ñîöèàëíî-èêîíîìè÷åñêè àíàëèçè, êí. 5/2012



53

ïîêàçâà îòíîøåíèåòî íà ìîðàëíèòå ñóáåêòè êúì äåéñòâèòåëíîñòòà îò ãëåäíà
òî÷êà íà çíà÷åíèåòî º çà ÷îâåêà è îáùåñòâîòî. Òÿ ñúùåâðåìåííî ñå ïðåâðúùà
â ìîòèâàòîð íà ïîâåäåíèåòî çà ïðîìÿíà íà ñúùåñòâóâàùîòî â îïðåäåëåíà
ïîñîêà ­ êúì ïîñòèãàíå íà ïî-ãîëÿìî ñúîòâåòñòâèå ñ îñíîâíèòå ìîðàëíè ïàðà-
ìåòðè. ×ðåç åñòåñòâåíîòî ïðåìèíàâàíå íà îöåíêèòå â ìîðàëíè íîðìè, òå ñå
òðàíñôîðìèðàò è â ðåãóëàòîð íà ÷îâåøêîòî ïîâåäåíèå. Ìîðàëúò ðåãóëèðà îòíî-
øåíèÿòà è ïîâåäåíèåòî â îáùåñòâîòî êàòî ãè ïîä÷èíÿâà íà óñòàíîâåíè öåí-
íîñòè è íîðìè. Òåçè äâå îñíîâíè  ôóíêöèè íà ìîðàëà ­  îöåíÿâàíå è ðåãóëè-
ðàíå ­  ñà ñâúðçàíè åäíà ñ äðóãà. Òàêà îöåíÿâàíåòî ïðåäèçâèêâà ðåãóëèðàíå,
à ðåãóëèðàíåòî îò ñâîÿ ñòðàíà ñå îïèðà íà îöåíÿâàíåòî.

Çà ðàçëèêà îò øèðîêàòà ïðèëîæèìîñò íà îöåíÿâàíåòî, ðåãóëàòèâíàòà
ôóíêöèÿ íà ìîðàëà èìà ïî-òÿñíî è êîìïëèöèðàíî ïðèëîæåíèå. Òÿ íå ìîæå
âèíàãè äà ñå ïðèëàãà äèðåêòíî è íåïîñðåäñòâåíî. Ìîðàëúò ðåãóëèðà ïðÿêî
ñàìî ÷îâåøêîòî ïîâåäåíèå è îòíîøåíèÿòà ìåæäó õîðàòà. Ïî îòíîøåíèå íà
îáùåñòâåíèòå ÿâëåíèÿ ðåãóëèðàíåòî å ïðåäèìíî îïîñðåäñòâàíî. Òî ñòàâà
âúçìîæíî íàé-âå÷å ÷ðåç èíäèâèäóàëíîòî ïîâåäåíèå íà ìîðàëíèòå ñóáåêòè
èëè ÷ðåç èíñòèòóöèèòå íà äðóãè ðåãóëàòèâíè ñèñòåìè ­  ïðàâîòî è ïîëèòèêàòà.

III. Ðîëÿ íà áèçíåñ åòèêàòà è ñïðàâåäëèâîñòòà çà áèçíåñà íà ìàêðî-
ðàâíèùå

Êîãàòî áèçíåñúò ñå ðàçãëåæäà íà ìàêðîðàâíèùå, ñå èìà ïðåäâèä ìàê-
ðîðàìêàòà íà öÿëàòà èêîíîìè÷åñêà ñèñòåìà è ìÿñòîòî íà áèçíåñà â íåÿ.
Âêëþ÷âàò ñå âñè÷êè îñíîâíè åëåìåíòè íà èêîíîìè÷åñêàòà ñèñòåìà, êîèòî
èçðàçÿâàò íåéíàòà ñúùíîñò è ÿ ïðàâÿò òîâà, êîåòî ôàêòè÷åñêè òÿ å. Òîâà çàñÿãà
èçîáùî ðîëÿòà íà ÷îâåøêîòî ïîâåäåíèå â öÿëîñòíàòà èêîíîìè÷åñêà ñèñòåìà,
à ñúùî è âúçìîæíîñòèòå, êîèòî òî èìà äà âëèÿå â íåÿ ­  îò åäíà ñòðàíà, êàòî
ÿ èçãðàæäà è ÿ ïðàâè äà ôóíêöèîíèðà, à îò äðóãà ­ êàòî ñå îïèòâà äà ÿ ïðî-
ìåíÿ ÷ðåç ñúçíàòåëíî âúçäåéñòâèå.

Íà ìàêðîðàâíèùå ìîðàëúò ïðèñúñòâà íàé-âå÷å ñ îöåíú÷íàòà ñè ôóíêöèÿ.
Âñè÷êè ôàêòè â èêîíîìè÷åñêàòà ñèñòåìà ïîäëåæàò íà ìîðàëíà îöåíêà íàé-
÷åñòî îò ïîçèöèèòå íà ñïðàâåäëèâîñòòà. Ñúùíîñòòà íà ñïðàâåäëèâîñòòà, êàòî
õàðìîíèÿ, ãàðàíòèðàíå íà ïðàâà è ñúîòâåòñòâèå, íàìèðà îïòèìàëíîòî ñè ïðè-
ëîæåíèå â ìàêðîðàìêàòà íà èêîíîìèêàòà.

Íà ìàêðîðàâíèùå îò ïîçèöèèòå íà  ñïðàâåäëèâîñòòà ñå îöåíÿâàò êàêòî
óñòàíîâåíèòå ïðèíöèïè, íà êîèòî ñå áàçèðàò âñè÷êè òåçè ñúîòâåòñòâèÿ, òàêà è
ðåàëíèòå âúçìîæíîñòè, êîèòî êîíêðåòíàòà èêîíîìè÷åñêà ñèñòåìà ïðåäîñòàâÿ
çà ôàêòè÷åñêîòî èì ïðèëîæåíèå.

Ìîðàëíàòà îöåíêà çàñÿãà âñè÷êè êîìïîíåíòè íà èêîíîìè÷åñêàòà ñèñ-
òåìà (êàòî íàé-çíà÷èìà çà îáùåñòâåíèÿ æèâîò èçîáùî) è èçðàçÿâà ìîðàëíî
çàèíòåðåñîâàíîòî îòíîøåíèå íà õîðàòà êúì íåÿ. Îöåíêàòà å ñúîáðàçåíà íå
ñàìî ñ àáñòðàêòíè ìîðàëíè öåííîñòè è ïðèíöèïè, íî è ñ ðåàëíèòå îñîáåíîñòè
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íà èêîíîìè÷åñêàòà ñôåðà, êîèòî òÿ ñå îïèòâà äà ñú÷åòàå ñ èäåàëíèÿ ìîäåë
íà ñúâúðøåíèòå îáùåñòâåíè îòíîøåíèÿ. Òîâà íàëàãà èçðàáîòâàíåòî íà ñïå-
öèôè÷íè êðèòåðèè çà ìîðàëíà îöåíêà â èêîíîìè÷åñêàòà ñôåðà. Òå ñà ñúîá-
ðàçåíè ñ îñíîâíèòå èêîíîìè÷åñêè èçèñêâàíèÿ çà åôåêòèâíîñò, ðàçâèòèå,
ïå÷àëáà.

Êîãàòî îïðåäåëåíè åëåìåíòè îò èêîíîìè÷åñêàòà ìàêðîðàìêà ñå îöå-
íÿâàò ïîëîæèòåëíî îò ïîçèöèèòå íà ìîðàëà, â îáùåñòâîòî ñå ôîðìèðà ñòðåìåæ
çà òÿõíîòî ñúõðàíÿâàíå è ðàçâèòèå. È îáðàòíî ­  îòðèöàòåëíàòà ìîðàëíà îöåí-
êà å ñèãóðåí çíàê, ÷å òåçè èêîíîìè÷åñêè ôîðìèðîâàíèÿ ïîäëåæàò íà ïðîìÿíà.
Íî ïðîìÿíàòà íå çàâèñè åäèíñòâåíî îò äîáðîòî æåëàíèå è äîðè îò ñúçíà-
òåëíèòå óñèëèÿ íà õîðàòà. Íåîáõîäèìè ñà ñúùî è îáåêòèâíè óñëîâèÿ çà íåé-
íîòî îñúùåñòâÿâàíå. Äîðè êîãàòî íÿêîè åëåìåíòè îò èêîíîìè÷åñêàòà ñðåäà
ñà êðàéíî íåïðèåìëèâè îò ìîðàëíà ãëåäíà òî÷êà, òÿõíîòî ïðåìàõâàíå å íå-
âúçìîæíî, òúé êàòî òå ñà ÷àñò îò îáåêòèâíàòà èêîíîìè÷åñêà äàäåíîñò èëè
íà÷èí, ïî êîéòî ñèñòåìàòà ñúùåñòâóâà (íàïðèìåð êîíêóðåíöèÿòà). Çàòîâà òå
ñå ïðèåìàò êàòî ôîðìàëíà ñïðàâåäëèâîñò ­  íåùî, êîåòî õàðàêòåðèçèðà èêî-
íîìè÷åñêàòà ñèñòåìà îòêúì íåéíàòà ñúùíîñò è çàòîâà å íåîòäåëèìî îò íåÿ
èëè íåùî, êîåòî å óñëîâèå çà íåéíîòî ñúùåñòâóâàíå.

Èäåàëíàòà ñïðàâåäëèâîñò ñå îêàçâà íåäîñòèæèì îáùåñòâåí èäåàë íàé-
âå÷å ïî îòíîøåíèå íà èêîíîìèêàòà. Çàòîâà ÷îâå÷åñòâîòî ïðèåìà êàòî äàäå-
íîñò ñúùåñòâóâàíåòî íà èêîíîìè÷åñêè ñèñòåìè, êîèòî ñúäúðæàò åëåìåíòè
íà íåñïðàâåäëèâîñò. Íåâúçìîæíîñòòà íà ìàêðîðàâíèùå äà áúäå ïðèëàãàí
ïðèíöèïúò íà ðàâåíñòâîòî, êàòî îñíîâåí ïðèíöèï íà ñïðàâåäëèâîñòòà, íàé-
÷åñòî ñòàâà ïðè÷èíà çà îöåíÿâàíåòî íà èêîíîìè÷åñêèòå ôàêòè êàòî íåñïðà-
âåäëèâè. Èêîíîìè÷åñêîòî íåðàâåíñòâî, êîåòî âîäè äî çàäúëáî÷àâàíå íà
ñîöèàëíîòî íåðàâåíñòâî èçîáùî, èìà ñâîèòå äúëáîêè êîðåíè è îñíîâàíèÿ â
èêîíîìè÷åñêàòà ñòðóêòóðà íà îáùåñòâîòî è â íåéíîòî ñúùåñòâóâàíå è ðàç-
âèòèå. Ðàâåíñòâîòî íà òîâà ðàâíèùå ñå ðàçáèðà ïî-ñêîðî êàòî ðàâåíñòâî íà
âúçìîæíîñòèòå, êîèòî èêîíîìè÷åñêèòå ñóáåêòè èìàò ïî ïðèíöèï. Çàòîâà èêî-
íîìè÷åñêàòà ñïðàâåäëèâîñò äîïóñêà ñúùåñòâóâàíåòî íà íåðàâåíñòâî, íî
èçèñêâà òî äà áúäå, ïúðâî, ðàçóìíî èçïîëçâàíî â èíòåðåñ íà âñè÷êè õîðà è
âòîðî, äà äàâà ðàâíè âúçìîæíîñòè çà âñè÷êè õîðà.

Ïîðàäè ïîñî÷åíèòå îñîáåíîñòè íà èêîíîìè÷åñêàòà ñèñòåìà, ðåãóëà-
òèâíàòà ôóíêöèÿ íà ìîðàëà å çíà÷èòåëíî ïî-ñëàáî çàñòúïåíà íà ìàêðîèêî-
íîìè÷åñêî ðàâíèùå. Íå ñàìî ëîãèêàòà, íî è èñòîðèÿòà äîêàçâàò, ÷å ÷îâåøêîòî
æåëàíèå äà ñå ïðîìåíÿ èêîíîìè÷åñêàòà ñèñòåìà åäèíñòâåíî ñ ìåõàíèçìèòå
íà ìîðàëà å óòîïèÿ. Çíà÷åíèåòî íà ìîðàëíèòå îöåíêè îáà÷å å ãîëÿìî, çàùîòî
òå ïîìàãàò äà ñå ðàçáåðå è îñìèñëè èêîíîìè÷åñêàòà ìàêðîðàìêà êàòî öÿëî
îò ïîçèöèèòå íà ÷îâåøêèòå öåííîñòè, èäåàëè è öåëè. Èìåííî òîâà å èçõîäíàòà
òî÷êà, îò êîÿòî ðàçóìíî ìîãàò äà ñå ïðåöåíÿò âúçìîæíîñòèòå çà ñúçíàòåëíî
âúçäåéñòâèå íà ÷îâåêà â èêîíîìè÷åñêàòà ñðåäà.
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IV. Ðîëÿ íà áèçíåñ åòèêàòà è íà ñïðàâåäëèâîñòòà çà áèçíåñà íà ìèêðî-
ðàâíèùå

Íà ìèêðîðàâíèùå ñå ôîêóñèðàò äåòàéëèòå íà ãîëÿìàòà ìàêðîèêîíî-
ìè÷åñêà ðàìêà. Àêöåíòúò ñå ïîñòàâÿ âúðõó ïîâåäåíèåòî íà îòäåëíèòå èêî-
íîìè÷åñêè àãåíòè ­ èíäèâèäè, ôèðìè, êîðïîðàöèè, ïðàâèòåëñòâåíè è äðóãè
èíñòèòóöèè, êîèòî ôàêòè÷åñêè ñà êîìïîíåíòè íà èêîíîìèêàòà. Íà ìèêðîðàâ-
íèùå áèçíåñúò âñúùíîñò å ïðàêòèêàòà íà âçàèìîîòíîøåíèÿòà ìåæäó èêîíî-
ìè÷åñêèòå ñóáåêòè. Òîâà å ðåàëèçàöèÿòà íà ïðèíöèïèòå íà èêîíîìè÷åñêàòà
ñèñòåìà â êîíêðåòíî âðåìå è ìÿñòî è îò êîíêðåòíè õîðà.

Èìåííî çàùîòî èêîíîìè÷åñêîòî ïîâåäåíèå íà îòäåëíèòå ñóáåêòè å
îñíîâíîòî ñúäúðæàíèå íà ìèêðîèêîíîìè÷åñêîòî ðàâíèùå, ìîðàëúò èìà ÿðêî
ïðèñúñòâèå è âëèÿíèå â íåãî. Òóê òîé íàé-ïúëíî ñå èçÿâÿâà öÿëîñòíî ñ îöå-
íú÷íî-ðåãóëàòèâíèòå ñè ôóíêöèè, êàòî è îöåíêàòà, è ðåãóëèðàíåòî ñà èçêëþ-
÷èòåëíî ñèëíî ïðåäñòàâåíè è âçàèìíî ñå îáóñëàâÿò.

Íà ìèêðîðàâíèùå ìîðàëúò ïðèñúñòâà ñ îöåíú÷íàòà ñè ôóíêöèÿ. Âñÿêî
ïîâåäåíèå íà èêîíîìè÷åñêèòå ñóáåêòè ñå îöåíÿâà êàòî ñïðàâåäëèâî èëè íå-
ñïðàâåäëèâî â çàâèñèìîñò îò òîâà äàëè äîïðèíàñÿ çà ïîääúðæàíå íà óñòàíî-
âåíèÿ èêîíîìè÷åñêè áàëàíñ è äàëè ñå âïèñâà â îáùàòà èêîíîìè÷åñêà ìàêðî-
ðàìêà. Îöåíú÷íèÿò àíàëèç âêëþ÷âà ñúùî ñúîòâåòñòâèåòî íà ïîâåäåíèåòî ñ
ôîðìàëíàòà ñïðàâåäëèâîñò, ò.å. ñ óñòàíîâåíèòå â èêîíîìè÷åñêàòà ñèñòåìà, â
äåéñòâàùîòî ïðàâî è â ìîðàëà: ïðèíöèïè çà ñïðàâåäëèâîñò, êðèòåðèè çà ðàç-
ïðåäåëåíèå, óñòàíîâåíè åêâèâàëåíòè çà ñúèçìåðâàíå, íà÷èíè çà êîðèãèðàíå
íà íàðóøåíèÿ áàëàíñ, ìåõàíèçìè çà âúçìåçäÿâàíå è êîìïåíñèðàíå íà ïðè÷è-
íåíè ùåòè è ïðîïóñíàòè ïîëçè è ò.í. Íà ìèêðîðàâíèùå îöåíêàòà çà ñïðàâåä-
ëèâîñò ñå îñíîâàâà è íà ñòåïåíòà, â êîÿòî ñå ñïàçâà äîãîâîðåíîòî ìåæäó
èêîíîìè÷åñêèòå ñóáåêòè.

Ìîðàëíàòà îöåíêà íà ìèêðîðàâíèùå çàñÿãà öÿëîñòíîòî èêîíîìè÷åñêî
ïîâåäåíèå íà îòäåëíèòå àãåíòè è âñè÷êè îòíîøåíèÿ, â êîèòî òå âëèçàò ïîìåæäó
ñè ïðè îñúùåñòâÿâàíå íà êîíêðåòíàòà ñè äåéíîñò. Õàðàêòåðíî çà áèçíåñà å,
÷å îöåíêàòà îáèêíîâåíî ñå îòíàñÿ ãëàâíî êúì ðåçóëòàòèòå îò äåéíîñòòà. Íî
òÿ çàñÿãà ñúùî íà÷èíà, ïî êîéòî ñå îñúùåñòâÿâà äåéíîñòòà è ïðèíöèïèòå, íà
êîèòî ñå ïîä÷èíÿâàò îòíîøåíèÿòà ñ äðóãèòå èêîíîìè÷åñêè àãåíòè. Çà ðàçëèêà
îò îñòàíàëèòå îáùåñòâåíè ñôåðè, íà ìîðàëíà îöåíêà îáèêíîâåíî íå ïîäëåæàò
ìîòèâèòå çà èêîíîìè÷åñêà äåéíîñò. Òîâà ñå íàëàãà îò ôàêòà, ÷å òå “ïî îïðå-
äåëåíèå” ñà ìîòèâè çà ïå÷àëáà ­ âñÿêà èêîíîìè÷åñêà äåéíîñò, ïîâåäåíèå
èëè ïîñòúïêà å íàñî÷åíà êúì ïå÷àëáà è ñå èçâúðøâà çàðàäè íåÿ. Â òîçè ñìèñúë
å íåëîãè÷íî äà ñå òúðñÿò, èçèñêâàò èëè íàëàãàò ìîðàëíè öåííîñòè êàòî ìîòè-
âàòîðè íà èêîíîìè÷åñêîòî ïîâåäåíèå. Àêî åäíî ïîâåäåíèå ñå îáóñëàâÿ îò
ìîðàëíèòå ìîòèâè çà äîïðèíàñÿíå íà äîáðî èëè ãðèæà çà äðóãèòå, òî âå÷å íå
å ñòðîãî èêîíîìè÷åñêî ïîâåäåíèå, à ïî-ñêîðî å ñâúðçàíî ñ áëàãîòâîðèòåëíîñò.
Íå ñëó÷àéíî â åæåäíåâèåòî ñå êàçâà, ÷å â áèçíåñà ñå ïðàâÿò ïàðè, à â ìîðàëà ­
äîáðî è íà áàçàòà íà òåçè òåõíè îñîáåíîñòè òå ñå ïðîòèâîïîñòàâÿò.
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Òîâà, ðàçáèðà ñå, íå îçíà÷àâà, ÷å â áèçíåñà íå ñå ïðàâè íèùî äîáðî è,
÷å â íåãî íÿìà ìÿñòî çà ìîðàëíè êðèòåðèè. Ìîðàëúò å ïðèëîæèì â áèçíåñà ñ
îïèòà ñè äà áàëàíñèðà èíòåðåñèòå, êîèòî ñå ñðåùàò â íåãî. Âúïðåêè ÷å ìîðàë-
íàòà îöåíêà íå çàñÿãà ìîòèâèòå çà áèçíåñ, òÿ ñå ïðèëàãà êúì íåãîâèòå ðåçóëòàòè
è èçðàçÿâà äîêîëêî òå óäîâëåòâîðÿâàò, îò åäíà ñòðàíà, èíòåðåñèòå çà ïå÷àëáà
íà õîðàòà â áèçíåñà, à îò äðóãà ­ èíòåðåñèòå çà çàäîâîëÿâàíå íà îïðåäåëåíè
ïîòðåáíîñòè íà îáùåñòâîòî, êàòî ïîòðåáèòåë íà áèçíåñà. Îòíåñåíà êúì áèç-
íåñà íà ìèêðîðàâíèùå, îöåíêàòà çà ñïðàâåäëèâîñò íå ñå èíòåðåñóâà îò òîâà,
÷å áèçíåñúò å ìîòèâèðàí îò åãîèñòè÷íà (íåìîðàëíà) öåë çà ïå÷àëáà. Çà íåÿ
îïðåäåëÿùî å çíà÷åíèåòî íà ïîñòèãíàòèòå ðåçóëòàòè êàêòî çà õîðàòà â áèç-
íåñà, òàêà è çà îáùåñòâîòî.

Ìîðàëíàòà îöåíêà íå çàñÿãà ñàìî îñíîâíàòà öåë íà áèçíåñà äà ïå÷åëè
è äà áúäå åôåêòèâåí. Òÿ ñå îòíàñÿ è êúì ñðåäñòâàòà, êîèòî òîé èçïîëçâà çà
ïîñòèãàíåòî º. Òàêà âñåêè îòäåëåí àêò â áèçíåñà ïîäëåæè íà îöåíêà, çàùîòî
ñå ðàçãëåæäà êàòî ñðåäñòâî çà ïîñòèãàíåòî íà îñíîâíàòà öåë ­ ïå÷àëáà. Îò
ìîðàëíà ãëåäíà òî÷êà å íåäîïóñòèìî èçïîëçâàíåòî íà âñÿêàêâè ñðåäñòâà â
èìåòî íà äîñòèãàíåòî íà öåëòà. Ñðåäñòâàòà òðÿáâà äà ñà àäåêâàòíè íà öåëòà,
íî ñúùåâðåìåííî äà ñúîòâåòñòâàò íà îñíîâíèòå öåííîñòè â îáùåñòâîòî è äà
ñà âçàèìíî ïðèåìëèâè çà âñè÷êè ñòðàíè, êîèòî èìàò îòíîøåíèå êúì áèçíåñà.
Ïðè òàçè íåîáõîäèìîñò çà ñúîòíàñÿíå ñ öåííîñòèòå, ñ öåëèòå, ñ æåëàíèòå
ðåçóëòàòè è ò.í., íàé-ïðèëîæèìà å ìîðàëíàòà îöåíêà, ñâúðçàíà ñúñ ñïðàâåä-
ëèâîñòòà, çàùîòî òÿ ñúäúðæà àäåêâàòíè êðèòåðèè çà ïîäîáíî ñúèçìåðâàíå.
Èìåííî ÷ðåç ñïðàâåäëèâîñòòà öåëèòå è ñðåäñòâàòà â áèçíåñà íå ñàìî ñå ñúèç-
ìåðâàò è îöåíÿâàò, íî è ñå ñúãëàñóâàò. Ïî òîçè íà÷èí îöåíú÷íàòà ôóíêöèÿ íà
ìîðàëà ïîäïîìàãà áèçíåñà, çàùîòî äîïúëâà ÷èñòî èêîíîìè÷åñêèòå êðèòåðèè
çà îöåíêà, ñâúðçàíè ñ åôåêòèâíîñòòà, ðàñòåæà, ðàçâèòèåòî.

Îñâåí ÷å îöåíÿâà èêîíîìè÷åñêèòå ïàðàìåòðè, ìîðàëúò ïðèñúñòâà íà
ìèêðîðàâíèùå è ñ ðåãóëàòèâíàòà ñè ôóíêöèÿ. Òîâà å ðàçáèðàåìî, òúé êàòî
ñòàâà âúïðîñ çà ïîâåäåíèåòî íà ìíîæåñòâî èêîíîìè÷åñêè àãåíòè, êîèòî ñè
ïîñòàâÿò îïðåäåëåíè öåëè, ïîäáèðàò ñðåäñòâà çà ïîñòèãàíåòî èì, èçâúðøâàò
èçáîð, ïîñòèãàò îïðåäåëåíè ðåçóëòàòè, íåïðåñòàííî âëèçàò âúâ âçàèìîîòíî-
øåíèÿ åäíè ñ äðóãè. Ìîðàëúò, ñúñ ñïåöèôè÷íèòå ñè ìåõàíèçìè, å åäèí îò
íàé-àäåêâàòíèòå íà÷èíè çà ðåãóëèðàíå íà ïîâåäåíèåòî. Ïðè÷èíèòå ñà äâå ­
ìîðàëúò å ïðåäïî÷èòàí íà÷èí çà ïîâåäåí÷åñêî ðåãóëèðàíå îò ñàìèòå èêîíî-
ìè÷åñêè ñóáåêòè, à îñâåí òîâà íà ïðèëàãàíåòî ìó äúðæè è îáùåñòâîòî, â
êîåòî (è çàðàäè êîåòî) ñå ðàçâèâà áèçíåñúò.

Èêîíîìè÷åñêèòå ñóáåêòè èìàò ïîä÷åðòàí èíòåðåñ îò óñòàíîâÿâàíåòî
íà ñïðàâåäëèâè îòíîøåíèÿ ïîìåæäó ñè. È íå ñàìî çàðàäè òîâà, ÷å âñè÷êè òå
ñà õîðà (èëè ãðóïè îò õîðà) è êàòî òàêèâà ñà ñúïðè÷àñòíè êúì ìîðàëíèòå
öåííîñòè è öåëè. Îò ÷èñòî ïðàãìàòè÷íàòà ãëåäíà òî÷êà íà èêîíîìè÷åñêîòî
ìèñëåíå òîâà óëåñíÿâà ñòîïàíñêèòå âçàèìîîòíîøåíèÿ è äîïðèíàñÿ çà
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ïîñòèãàíåòî íà áàëàíñ è ïî-ãîëÿìà åôåêòèâíîñò. Ìîðàëúò å ðàöèîíàëåí íà÷èí
çà äîïúëíèòåëíà ñúçíàòåëíà íàìåñà â èêîíîìè÷åñêèòå îòíîøåíèÿ è ñúùåâðå-
ìåííî èìà ïðåäèìñòâîòî, ÷å áîðàâè ñ ïîçíàòè çà âñè÷êè õîðà ìåõàíèçìè è
ñðåäñòâà. Òîé îñèãóðÿâà â ñôåðàòà íà áèçíåñà íåùî, êîåòî íèêîÿ äðóãà
ðåãóëàòèâíà ñèñòåìà íå ìîæå äà îñèãóðè ­ äîáðîñúâåñòíîñòòà, ñ êîÿòî ñå
èçâúðøâàò âñè÷êè äåéíîñòè. Íèùî äðóãî íå å â ñúñòîÿíèå äà ïðèíóäè ÷îâåêà
â áèçíåñà äà äàâà âñè÷êî îò ñåáå ñè è äà èçâúðøâà íåùàòà ïî íàé-äîáðèÿ
âúçìîæåí íà÷èí, îñâåí àêî òîé ñàì, êàòî ìîðàëåí ñóáåêò, íå ñå ñàìîïðèíóäè
çà òîâà. Ìîðàëíèòå ìåõàíèçìè ñå óñòàíîâÿâàò êàòî íàäåæäíî ñðåäñòâî çà êîîð-
äèíèðàíå íà èêîíîìè÷åñêèòå îòíîøåíèÿ íà ìèêðîðàâíèùå. Ðàçáèðà ñå, â
ñôåðàòà íà áèçíåñà òå ïðèäîáèâàò îïðåäåëåíà ñïåöèôèêà, çàùîòî ïî íåîá-
õîäèìîñò òðÿáâà äà ñúîòâåòñòâàò íà íåãîâàòà ñúùíîñò è íà îñíîâíèòå ìó öåëè.

Ìîðàëúò âúçäåéñòâà â áèçíåñà íà ìèêðîðàâíèùå ÷ðåç èçïîëçâàíåòî íà
äâåòå ñè îñíîâíè ôóíêöèè ­  îöåíú÷íî-ðåãóëàòèâíà è ôîðìèðàùà. Ñ îöåíú÷íî-
ðåãóëàòèâíàòà ôóíêöèÿ ìîðàëúò äîïðèíàñÿ çà ïîñòèãàíåòî íà áàëàíñ âúòðå â
áèçíåñà è ìåæäó áèçíåñà è îáùåñòâîòî. Êàêòî áåøå ïîñî÷åíî, òàçè ôóíêöèÿ
å åäíàêâî âàæíà è çà õîðàòà â áèçíåñà, è çà öÿëîòî îáùåñòâî. Âúïðåêè ÷å
êàòî ãî ðåãóëèðà, ìîðàëúò íàëàãà îïðåäåëåíè îãðàíè÷åíèÿ âúðõó áèçíåñà,
òîé íå å ïðå÷êà çà åôåêòèâíîñòòà. Îãðàíè÷åíèÿòà áëàãîïðèÿòñòâàò ðàçâèòèåòî
íà áèçíåñà è ìó îñèãóðÿâàò àäåêâàòíî ïðèåìàíå â îáùåñòâîòî. Èìåííî çàòîâà
ñúâðåìåííèÿò ìåíèäæìúíò ãëåäà íà ìîðàëà êàòî íà ñðåäñòâî çà ïîñòèãàíå íà
èêîíîìè÷åñêà åôåêòèâíîñò è àêòèâíî ãî èçïîëçâà â óïðàâëåíèåòî çà îöåíêà è
ðåãóëèðàíå íà ïîâåäåíèåòî. Âòîðèÿò íà÷èí çà âúçäåéñòâèå íà ìîðàëà â áèçíåñà
å ñâúðçàí ñ íåãîâàòà ôîðìèðàùà ôóíêöèÿ. Ìîðàëúò ôîðìèðà ó õîðàòà â áèçíåñà
èçâåñòíè öåííîñòè, êà÷åñòâà, óìåíèÿ, óáåæäåíèÿ, íàâèöè è ñïîñîáíîñòè, êîèòî
äîïðèíàñÿò çà óâåëè÷àâàíå åôåêòèâíîñòòà íà èêîíîìè÷åñêàòà èì äåéíîñò.

Îáùåñòâîòî êàòî öÿëî ñúùî ñå îïèòâà äà îêàçâà ðåãóëèðàùî âúçäåéñòâèå
âúðõó áèçíåñà íå ñàìî ñ èêîíîìè÷åñêèòå ìåõàíèçìè íà ïëàòåæîñïîñîáíîòî
òúðñåíå, íî è ñúñ ñðåäñòâàòà íà ìîðàëà. Òî ïðèåìà áèçíåñà êàòî îáùåñòâå-
íîïîëåçåí è âàæåí ñîöèàëåí ôàêò è çàòîâà ñå îïèòâà äà ãî ìîäåëèðà â îïðå-
äåëåíà ïîñîêà è äà çàùèòè ñâîèòå èíòåðåñè. Çà îáùåñòâîòî áèçíåñúò å íå
ñàìî ñðåäñòâî çà çàäîâîëÿâàíå íà ïîòðåáíîñòèòå ìó, íî è íîñèòåë íà ìîðàë-
íà îòãîâîðíîñò çà èçáîðà íà êîíêðåòíèòå íà÷èíè, ïî êîèòî ïîñòèãà òîâà. Êúì
íåãî ñå ïðåäÿâÿâàò ðåäèöà èçèñêâàíèÿ è çàäúëæåíèÿ è ñàìî èçïúëíåíèåòî
èì îñèãóðÿâà ïðèåìàíåòî íà âñåêè îòäåëåí áèçíåñ îò ñòðàíà íà îáùåñòâîòî.
Íåïðåñòàííèÿò ñîöèàëåí êîíòðîë, êîéòî ñå óïðàæíÿâà âúðõó áèçíåñà, íà ïðúâ
ïîãëåä ãî îãðàíè÷àâà, ôàêòè÷åñêè îáà÷å ïîâèøåíèòå èçèñêâàíèÿ íà îáùåñò-
âîòî çà ïî-äîáðî êà÷åñòâî íà ïðîèçâîäñòâîòî è óñëóãèòå, çà àäåêâàòåí ïîäáîð
íà ñðåäñòâàòà â áèçíåñà, çà îïàçâàíå íà ïðèðîäíàòà ñðåäà, çà èêîíîìè÷íî
èçðàçõîäâàíå íà ñóðîâèíèòå è ò.í. ñòèìóëèðàò íåãîâîòî ðàçâèòèå.
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Ñúâðåìåííîòî áèçíåñ-óïðàâëåíèå ñúùî ñå áàçèðà íà ìîðàëà çàðàäè
äâóñòðàííèÿ èíòåðåñ êúì íåãî êàòî îöåíú÷íî-ðåãóëàòèâíà ñèñòåìà ­  îò ñòðàíà
íà õîðàòà â áèçíåñà è îò ñòðàíà íà îáùåñòâîòî. Êðèòåðèèòå íà ñïðàâåäëèâîñòòà
ñå ïðåâðúùàò â åôèêàñíî ñðåäñòâî çà ìåíèäæìúíòà. Òå ñå èçïîëçâàò â ñòðàòå-
ãè÷åñêîòî ïëàíèðàíå, âúâ âçèìàíåòî íà âñÿêî óïðàâëåíñêî ðåøåíèå, â êà÷åñò-
âåíèòå àíàëèçè íà öåëèòå è ïîëó÷åíèòå ðåçóëòàòè, â íàëàãàíåòî íà ïîëîæèòåëíà
ïðåäñòàâà çà áèçíåñà â îáùåñòâîòî. Òåçè êðèòåðèè ñòàâàò îñíîâà íà ìàðêå-
òèíãà, êîéòî ïðåñëåäâà ïîñòèãàíåòî íà ìàêñèìàëíà åôåêòèâíîñò â áèçíåñà.
×ðåç òÿõ ñå ïðåäîòâðàòÿâàò èëè ðàçðåøàâàò âúçíèêâàùè êîíôëèêòíè ñèòóàöèè.
Ñïðàâåäëèâîñòòà çàñÿãà îòíîøåíèÿòà íà âñè÷êè íèâà è ìåæäó âñè÷êè ñóáåêòè
â áèçíåñà ­ êàêòî âúòðåøíîîðãàíèçàöèîííèòå îòíîøåíèÿ è ñúïðîâîæäàùèòå
ãè ïðîáëåìè, òàêà è îòíîøåíèÿòà ñ âñè÷êè îñòàíàëè ñóáåêòè â áèçíåñà.

Îñâåí ÷å äåéñòâà êàòî íåðàçäåëíà ÷àñò îò ìîðàëà â áèçíåñà, ñïðàâåä-
ëèâîñòòà óñèëâà ñâîåòî ïðèëîæåíèå è êàòî ñå íàëàãà ÷ðåç þðèäè÷åñêèòå çàêîíè,
ïðåäíàçíà÷åíè äà ñàíêöèîíèðàò îòíîøåíèÿòà â òàçè ñôåðà.

×ðåç ïðàâîòî íàé-îñåçàòåëíî ñå ïðîÿâÿâàò óñèëèÿòà çà äîïúëíèòåëíà
ñúçíàòåëíà íàìåñà è âëèÿíèå âúðõó áèçíåñà îò ñòðàíà íà ÷îâåêà è â ïîëçà íà
îáùåñòâåíèÿ èíòåðåñ. Â îñíîâàòà íà çàêîíèòå ñå ïîëàãàò øèðîêî âúçïðèåòè
îáùåñòâåíè öåííîñòè, êðèòåðèè, èäåàëè, îñíîâíè ÷îâåøêè è ãðàæäàíñêè
ïðàâà. Ïî òîçè íà÷èí ñúçíàòåëíî è öåëåíàñî÷åíî â áèçíåñà ñå “âíåäðÿâà”
îïðåäåëåíî ðàçáèðàíå çà ñîöèàëíà ñïðàâåäëèâîñò è òî ñòàâà çàäúëæèòåëåí
êðèòåðèé çà ðåãóëèðàíå íà îòíîøåíèÿòà â òàçè ñôåðà. Îòãîâîðíîñòòà çà èçðà-
áîòâàíåòî è ñïàçâàíåòî íà çàêîíèòå ïîåìà äúðæàâàòà è â òîçè ñìèñúë òÿ ñå
î÷åðòàâà êàòî åäèí îò âëèÿòåëíèòå èêîíîìè÷åñêè àãåíòè.

Çà áèçíåñ åòèêàòà ñïðàâåäëèâîñòòà îçíà÷àâà âñè÷êî îíîâà, êîåòî, îò
åäíà ñòðàíà, áàëàíñèðà îòíîøåíèÿòà â áèçíåñà, à îò äðóãà ­ îòíîøåíèÿòà
ìåæäó áèçíåñà è îáùåñòâîòî. È òúé êàòî áàëàíñúò ñå ïîñòèãà ãëàâíî ñúñ
ñðåäñòâàòà íà ïðàâîòî è ìîðàëà, òÿ âêëþ÷âà â ñåáå ñè èçèñêâàíåòî çà  çà÷èòàíå
êàêòî íà ñúùåñòâóâàùèòå çàêîíè, òàêà è íà îñíîâíèòå ìîðàëíè íîðìè è öåí-
íîñòè, ïðèëîæèìè êúì áèçíåñà. Äà ñå ïîñòúïâà ñïðàâåäëèâî â áèçíåñà îçíà-
÷àâà äà ñå ñïàçâàò è çàêîíèòå, è ìîðàëíèòå íîðìè. Ñïðàâåäëèâîñòòà âêëþ÷âà
ñúùî ñúîòâåòñòâèå íà áèçíåñà ñ îñíîâíèòå öåííîñòè, öåëè è èäåàëè íà îá-
ùåñòâîòî.  Ñïðàâåäëèâîñòòà å ñâúðçàíà è ñúñ çà÷èòàíåòî íà ÷îâåøêè ïðàâà.
Òîâà îçíà÷àâà çà÷èòàíå â åäíàêâà ñòåïåí ïðàâàòà íà âñè÷êè, èìàùè îòíîøåíèå
êúì áèçíåñà ­ ïðàâàòà íà âñåêè â áèçíåñà çà ñâîáîäíà èíèöèàòèâà è ïå÷àëáà;
ïðàâàòà íà òðóäîâàòà ñèëà çà äîñòîéíî ñúùåñòâóâàíå, çàïëàùàíå è ðàçâèòèå;
ïðàâàòà íà öÿëîòî îáùåñòâî çà æèâîò, ñâîáîäåí èçáîð, çàäîâîëÿâàíå íà ïî-
òðåáíîñòèòå. Ñïðàâåäëèâîñòòà â áèçíåñà âñå ïîâå÷å ñå ñâúðçâà ñ îðãàíèçà-
öèîííèÿò õóìàíèçúì, ñ äåìîêðàòèçìà íà óïðàâëåíèåòî, ñúñ çà÷èòàíå è ñòè-
ìóëèðàíå íà ÷îâåøêèòå ñòðåìåæè çà ðàçâèòèå è ñàìîðåàëèçàöèÿ. Ñïðàâåä-
ëèâîñòòà ñå îòíàñÿ è êúì âñè÷êè ôîðìè íà ðàçïðåäåëåíèå, êîèòî èçãðàæäàò
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áèçíåñà ­ ðàçïðåäåëåíèå íà òðóäîâèòå çàäúëæåíèÿ, íà îòãîâîðíîñòèòå, íà
ïàçàðèòå, íà ïå÷àëáàòà. Ïðîïîðöèîíàëíîòî ðàâåíñòâî å íàé-÷åñòî èçïîë-
çâàíèÿò ïðèíöèï íà ñïðàâåäëèâîñòòà â áèçíåñà, óòî÷íåí îò êðèòåðèèòå “ñïîðåä
çàñëóãèòå” è “ñïîðåä ïîòðåáíîñòèòå”. Îñâåí ñ ðàçïðåäåëåíèå, ñïðàâåäëèâîñòòà
â áèçíåñà å ñâúðçàíà è ñ ïðåðàçïðåäåëåíèå íà ñðåäñòâà, ïðîäóêòè, ôîíäîâå
è ïàçàðè, êîåòî ñå îñúùåñòâÿâà íàé-âå÷å îò äúðæàâàòà. Äúðæàâàòà âëèÿå â
ìàêðîèêîíîìè÷åñêàòà ñðåäà, ñëåäâàéêè îïðåäåëåíè ïðèíöèïè è èçïîëçâàéêè
çàêîíîâè è ìîðàëíè ìåõàíèçìè çà ðåàëèçàöèÿòà íà ñâîÿòà èêîíîìè÷åñêà ïîëè-
òèêà. Êîíöåíòðèðàéêè ñå âúðõó ñïðàâåäëèâîñòòà â áèçíåñà è íåãîâàòà ñîöèàëíà
îòãîâîðíîñò, áèçíåñ åòèêàòà ðàçêðèâà ñâîÿòà ïîëåçíîñò ­ êà÷åñòâî, êîåòî
îñîáåíî ñå öåíè â îáùåñòâîòî. ×ðåç íåÿ â áèçíåñà  íàâëèçàò èçèñêâàíèÿ îò
ñòðàíà íà îáùåñòâîòî, êîèòî çàùèòàâàò íåãîâèòå èíòåðåñè è ïðàâà. Çàòîâà îò
ïîçèöèèòå íà îáùåñòâîòî ñúùåñòâóâàíåòî íà áèçíåñ åòèêàòà, ñ íåéíèòå íîðìà-
òèâíè è öåííîñòíè îãðàíè÷åíèÿ çà áèçíåñà, å ñïðàâåäëèâîñò. Íî òúé êàòî
çàäà÷àòà íà áèçíåñ åòèêàòà íå å åäèíñòâåíî äà õàðìîíèçèðà áèçíåñà  ñ îáùåñò-
âåíèòå èíòåðåñè, à è äà ãî íàïðàâè ïî-åôåêòèâåí, òÿ ñå öåíè è îò ìîäåðíîòî
áèçíåñ óïðàâëåíèå. Äîáðèÿò ìåíèäæìúíò ðàç÷èòà íà íåÿ è ÿ ïðåäïî÷èòà ïî
÷èñòî ïðàãìàòè÷íè ñúîáðàæåíèÿ. Òÿ ïðàâè áèçíåñà ïî-åôåêòèâåí ÷ðåç
âçàèìíîòî çà÷èòàíå íà èíòåðåñèòå, êîåòî íàëàãà êàòî ñïðàâåäëèâîñò.

Îñíîâíî íåéíî ïðåäèìñòâî â àñïåêòà íà ïîëåçíîñò å, ÷å å íàé-åâòèíèÿò
ðåãóëàòîð, êîéòî ìîæå äà ñå èçïîëçâà â áèçíåñà. Òÿ å ëåñíî óñâîèìà îò õîðàòà,
êàòî èêîíîìè÷åñêè àãåíòè è ïðèëàãàíåòî º å âúïðîñ íà òåõåí ëè÷åí ñâîáîäåí
èçáîð. Â òîçè ñìèñúë å âàæíî òå äà ñà óáåäåíè â íåéíàòà ïîëåçíîñò. Òÿ íå
ïðèòåæàâà èíñòèòóöèèòå è çàäúëæèòåëíîñòòà íà ïðàâîòî, íî èìåííî òîâà ïîç-
âîëÿâà äà ñå ïåñòÿò âðåìå è ïàðè, êîèòî ñúïðîâîæäàò äúëãèòå ïðàâíè ïðî-
öåäóðè. Çàòîâà ìåíèäæìúíòúò å óáåäåí, ÷å ïðèëîæèìîñòòà íà åòèêàòà â áèç-
íåñà òðÿáâà äà ñå ñòèìóëèðà è äà ñå îñëàíÿ íàé-âå÷å íà èçãðàæäàíåòî íà
òðàäèöèè. Äîáðèòå ïðîôåñèîíàëèñòè â áèçíåñà ïðèáÿãâàò äî âúçìîæíîñòèòå
íà áèçíåñ åòèêàòà çà ðåøàâàíåòî íà ìíîãî âúçíèêíàëè ïðîáëåìè è êîíôëèêòè
è îñîáåíî çà òÿõíîòî ïðåäîòâðàòÿâàíå. Ìíîãî ñå öåíè ïðåâàíòèâíàòà íàñî-
÷åíîñò íà áèçíåñ åòèêàòà ­ ñïàçâàíåòî íà íåéíèòå ïðàâèëà ïîçâîëÿâà ïðåäîò-
âðàòÿâàíå íà  êîíôëèêòèòå, êîèòî èíà÷å èçêëþ÷èòåëíî çàòîðìîçÿâàò áèçíåñà
è ìó âðåäÿò. Äðóãî ïðåäèìñòâî íà áèçíåñ åòèêàòà å, ÷å íåéíîòî ïðèñúñòâèå â
áèçíåñà îñèãóðÿâà ïðåäñêàçóåìîñò íà èêîíîìè÷åñêîòî ïîâåäåíèå, êîåòî å
ìíîãî âàæíî çà äúëãîñðî÷íîòî ïëàíèðàíå, âçåìàíåòî íà óïðàâëåíñêè  ðåøåíèÿ
è èêîíîìè÷åñêàòà ñèãóðíîñò. Îñâåí òîâà òÿ âíàñÿ “÷îâåøêà” àòìîñôåðà íà
îáùóâàíå â áèçíåñà, çàùîòî àäàïòèðà è íàëàãà îáùî÷îâåøêè öåííîñòè â
íåãî.  Òîâà å âàæíî, çàùîòî â áèçíåñà èêîíîìè÷åñêèòå èíòåðåñè íåïðåêúñíàòî
ïðîòèâîïîñòàâÿò è ðàçäåëÿò õîðàòà, êîåòî çàòðóäíÿâà îáùóâàíåòî. Áèçíåñ
åòèêàòà èìà îáåäèíÿâàùà ðîëÿ çà èêîíîìè÷åñêèòå ñóáåêòè è çàùîòî ïîìàãà
äà ñå ïðåîäîëÿâà ïðîòèâîïîñòàâÿíåòî ìåæäó òÿõ, áàçèðàíî íà ðàçëè÷íèòå
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êóëòóðíè òðàäèöèè è ìîðàëíè öåííîñòè, ñ êîèòî òå ñà ñâúðçàíè êàòî õîðà. Òÿ
ñå íàëàãà êàòî îáù êîä íà ïîâåäåíèå, êîéòî å åäíî ñïåöèôè÷íî ðàöèîíàëíî
è âçàèìíîïðèåìëèâî “ñïîðàçóìåíèå”, âàëèäíî çà õîðàòà â áèçíåñà è ïðåî-
äîëÿâàùî êóëòóðíèòå èì ðàçëè÷èÿ. Òîâà èì ïîçâîëÿâà ïðè èêîíîìè÷åñêîòî
îáùóâàíå äà ñå èçäèãíàò íàä ñâîèòå íàöèîíàëíè, ðåëèãèîçíè è ëè÷íîñòíè
ìîðàëíè ðàçëè÷èÿ è äà èçïîëçâàò åäíàêâè öåííîñòè è êðèòåðèè. Â ñúâðå-
ìåííîòî ïëóðàëèñòè÷íî îáùåñòâî, êúäåòî òðóäíî ñå ïîñòèãà åäèíîìèñëèå
ïî âúïðîñà, êîå å äîáðî è çëî, è ïðè íàðàñòâàùàòà ãëîáàëèçàöèÿ íà áèçíåñà,
òîâà å îñîáåíî öåííî. Áèçíåñ åòèêàòà ñå îïèòâà äà çàìåíè êîíôðîíòàöèÿòà â
áèçíåñà ñ äèàëîã è ìîäåëè íà ñúòðóäíè÷åñòâî.
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